
Immer, wenn es Havarien oder 
Störungen bei der Wasserversor-
gung gibt, ist der Bereitschafts-
dienst des Wasserversorgers 
gefragt. Der häufi gste Grund, 
weshalb der Bereitschaftsdienst 
gerufen wird, sind Wasserrohr-
brüche. 

So unvorhersehbar sie auftreten, 
so schnell müssen sie behoben 
werden. 
Im Schnitt dauert es mittlerwei-
le nur noch vier Stunden, bis das 
Leck geortet und repariert ist, 
damit das Wasser wieder in ge-
ordneten Bahnen fl ießen kann. 
Um das zu gewährleisten, stehen 
zehn Einsatzfahrzeuge bei WAL-
Betrieb bereit. Die Fahrzeuge sind 

mit allem versehen, was notwen-
dig ist, um Schäden an dem rund 
1.400 Kilometer langen Leitungs-
netz des Wasserverbandes Lausitz 
schnell zu beheben. 
Aufgrund der erheblichen Inves-
titionen in die Erneuerung des 
Trinkwassernetzes muss der Be-
reitschaftsdienst heute bei weitem 
nicht mehr so oft ausrücken, wie 
in vergangenen Zeiten. 
Zur Jahrtausendwende musste der 
Bereitschaftsdienst noch weit über 
150 Mal pro Jahr zum Einsatz ge-
rufen werden. Im letzten Jahr wur-
den die schnellen Helfer nur noch 
52 Mal angefordert. Grund dafür 
sind die neuen Leitungen, die 
größtenteils aus Kunststoff (PE, 
Polyethylen) bestehen und da-

mit kaum noch störanfällig sind. 
Verbandsvorsteher Dr. Roland 
Socher erklärt: „Die größten Pro-
bleme bereiten uns immer noch 
die Asbestzement-Rohrleitungen, 
die in den 1970ern verlegt wur-
den.“ Ein großer Teil dieser Lei-
tungen wurde inzwischen durch 
neue Kunststoffl eitungen ersetzt. 
Doch was können Sie tun, wenn 
kein Wasser ankommt oder ande-
re Störungen auftreten? „Unsere 
Hotline steht 24 Stunden täglich 
unter der Nummer 03573 803-0 
zur Verfügung. Über unsere Zen-
trale wird der Bereitschaftsdienst 
sofort informiert“, erläutert Dr. 
Roland Socher. Die Mitarbeiter 
koordinieren dann je nach Scha-
densort den Havariedienst.
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AnzeigeDamit das Wasser 
schnell wieder fl ießt
Der WAL-Bereitschaftsdienst ist immer verfügbar – 24 Stunden, 7 Tage die Woche

Schnelle Hilfe im Fall einer 
Havarie oder Störung – zum 
Beispiel bei einem Wasser-
rohrbruch – gewährleistet 
das Bereitschaftsteam von
WAL-Betrieb.   Foto: Fotolia


